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1. KATA PENGANTAR 
 

 

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Kuasa sehingga ”Laporan 

Audit Mutu Internal Program Studi S1 Sejarah, Fakultas Ilmu Budaya, Universitas 

Sumatera Utara Tahun 2022” ini dapat diselesaikan. Laporan ini disusun sebagai 

laporan hasil audit oleh Tim Audit Mutu Internal berdasarkan Nomor 

2874/UN5.1.R/SJM/2022 tanggal 1 Oktober 2022 perihal Pelaksanaan Audit Mutu 

Internal (AMI) dan Pengendalian Rencana Tindak Lanjut (RP-RTL)  Untuk 

Peningkatan Mutu Universitas Sumatera Utara.        

Berdasarkan hasil audit terdapat beberapa kondisi yang keseluruhannya sudah 

mendapat tanggapan dari pihak Program Studi S1 Sejarah, Fakultas Ilmu Budaya. 

Harapan kami kondisi tersebut dapat segera ditindaklanjuti sehingga dapat 

meningkatkan kualitas dan kinerja.    

Apresiasi kami sampaikan kepada auditi yang telah berkooperatif dalam pelaksanaan 

kegiatan audit ini. Ucapan terima kasih kami berikan bagi semua pihak yang telah 

membantu terlaksananya kegiatan.  

 

 

Medan , Desember 2022 

                                                                                        Tim Auditor  

 

 

                    Kelompok Auditor A35 
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BAB  I PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Sistem Penjaminan Mutu Perguruan Tinggi (SPM-PT) adalah sistem manajemen 

yang terdiri dari struktur perguruan tinggi, tanggung jawab, proses-proses, prosedur 

dan sumber daya yang digunakan untuk mencapai standar yang ditentukan 

berdasarkan persyaratan dan kebutuhan stakeholders dan perguruan tinggi. SPM-PT 

terbagi atas Evaluasi Program Studi Berbasis Evaluasi Diri (EPSBED), Sistem 

Penjaminan Mutu Internal (SPMI) dan Sistem Penjaminan Mutu Eksternal (SPME).  

SPMI adalah penjaminan mutu yang dilakukan oleh institusi perguruan tinggi 

dalam hal ini Universitas Sumatera Utara. Salah satu bentuk konkret penjaminan mutu 

internal yang dilakukan Universitas Sumatera Utara adalah dengan melakukan audit 

mutu akademik dan non akademik Mutu Internal sebagai bentuk Evaluasi (AMI) 

dalam siklus PPEPP. Kegiatan audit internal bidang akademik merupakan salah satu 

bentuk monitoring dan evaluasi yang dilakukan terhadap capaian indikator dalam 

standar pendidikan  yang telah ditetapkan.    

Kegiatan ini terkait dengan program RENSTRA lima tahunan terutama pada 

rencana kerja bidang pendidikan dan kemahasiswaan USU pada program kerja 

peningkatan mutu input, proses dan output pendidikan dan pengembangan sistem 

penjaminan mutu akademik. Adapun sasaran dari program kerja ini adalah 

meningkatnya mutu akademik dan adanya penjaminan mutu. 

1.2. Tujuan Pemeriksaan 

1. Meneliti kepatuhan/ketaatan penjaminan mutu akademik internal tingkat Program 

Studi/Fakultas terhadap kebijakan, standar dan sasaran mutu (indikator), dan 

manual mutu internal.  

2. Meneliti kesesuaian arah dan pelaksanaan penjaminan mutu akademik internal 

tingkat Program Studi/Fakultas terhadap kebijakan akademik, standar dan sasaran 

mutu, dan manual mutu internal tingkat Fakultas dan Institusi. 

3. Meneliti kepastian bahwa capaian standar sesuai dengan yang ditetapkan dalam 

kebijakan, standar dan sasaran mutu (indikator), dan manual mutu internal. 

4. Untuk memastikan konsistensi capaian standar tahun siklus berjalan dengan tahun 

siklus sebelumnya. 
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1.3. Lingkup Pemeriksaan 

1.3.1. Sasaran Pemeriksaan 

A. Dokumen SPMI 

B. Capaian kinerja Program Studi/Fakultas 

 

1.3.2. Periode  yang  diperiksa 

Pelaksanaan akademik semester ganjil dan genap periode Januari s.d. Desember 2021 

 

1.4. Dasar Hukum/Aturan yang Digunakan 

1. Undang – undang No 12/2012 Sistem Pendidikan Tinggi 

2. Undang – undang No 32/2016 tentang Akreditasi Program Studi 

3. Peraturan Pemerintah RI Nomor 61 Tahun 1999 tertanggal 24 Juni 1999 tentang 

Penetapan Perguruan Tinggi Negeri sebagai Badan Hukum. 

4. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 56 Tahun 2003, tertanggal 11 

November 2003, tentang Penetapan USU Sebagai Badan Hukum Milik Negara 

5. Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi 

6. Buku Pedoman SPMI 2014 

7. Buku Pedoman SPMI 2016 

8. Buku Pedoman SPMI 2018 

9. Borang akreditasi BAN PT/LAM PTKES 

 

1.5. Batasan Pemeriksaan 
2. Semua informasi tentang pengelolaan akademik Program Studi/Fakultas...... 

Tahun Kalender 2021 

3. Pemeriksaan meliputi prosedur-prosedur yang dirancang untuk memberikan 

keyakinan yang memadai dalam mendeteksi adanya ketidaksesuaian dari 

pelaksanaan akademik yang berpengaruh terhadap pelayanan mutu akademik 

USU. 

 

1.6. Metode Pemeriksaan 

Kegiatan pemeriksaan diawali dengan melakukan audit sistem melalui sistem aplikasi 

Unit Manajemen Mutu dengan melihat kelengkapan dokumen SPMI 

Fakultas/SPs/Prodi. Kemudian dilakukan pemeriksaan dokumen dan peninjauan 

lapang yang disebut dengan audit kesesuaian. Metode yang digunakan dalam audit 
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kesesuaian, yaitu: melihat kesesuaian pelaksanaan ataupun implementasi SPMI 

berdasarkan dokumen yang dimiliki melalui observasi (cek dokumen) dan wawancara. 

Selanjutnya berdasarkan Audit Sistem dan Audit Kesesuaian dilakukan pengisian 

skoring spider web. Hasil pemeriksaan dilakukan proses verifikasi kepada auditi 

untuk mendapatkan tanggapan dan komitmen tindak lanjut dari auditi.    

 

1.7. Tahapan Pemeriksaan 

Pelaksanaan kegiatan audit dimulai dari persiapan administrasi yang dilakukan oleh 

Unit Manajemen Mutu USU. Mulai dari penentuan jadwal audit sistem dan audit 

kesesuaian serta penentuan tim auditor yang ditetapkan dengan SK Rektor USU. Tim 

auditor kemudian melakukan perencanaan audit, survey pendahuluan, audit sistem, 

audit kesesuaian, penyusunan temuan dan rekomendasi hingga penyusunan laporan. 

Audit Sistem dilaksanakan pada tanggal……., dan audit kesesuaian dilaksanakan 

pada tanggal…… di……. (jadwal terlampir, minimal tiga kali pertemuan). Hasil 

kegiatan audit digunakan untuk rapat pengendalian dan Rencana Tindak Lanjut (RTL).   

  

1.8. Tindaklanjut Temuan Siklus 14 

Berdasarkan laporan hasil auditor internal USU pada siklus sebelumnya (Siklus 14),  

Fakultas/PS memiliki rekomendasi dan tindak lanjut sebagai berikut:  

No. 
Rekomendasi 

siklus 14 

Tindak lanjut pada 

siklus 15 

Dokumen Pendukung 

(Link Google Drive) 

Keterangan 

(Selesai/Tidak Selesai) 

1.  Program Studi S1 

Sejarah 

memperbaiki 

dokumen-dokumen 

standar pendidikan 

dan pengabdian 

kepada masyarakat 

dengan mengubah 

subjek Rektor, 

Ketua LP 

 https://spmi.dev.usu.ac.id

/documents/ebe42911-

a49a-41f1-a59a-

4112867fb2ac  

 

2.  Penilaian Penilaian 

pelaporan tetap 

dengan kisaran nilai 

A, B+, B, C+, C, D, 

E untuk standar 

pendidikan 

 https://spmi.dev.usu.ac.id

/documents/ebe42911-

a49a-41f1-a59a-

4112867fb2ac 

 

Dst.     

 

1.9. Pengorganisasian Tim Auditor  
Auditor 1 : Faisal Eriza, S.Sos., MSP. 

https://spmi.dev.usu.ac.id/documents/ebe42911-a49a-41f1-a59a-4112867fb2ac
https://spmi.dev.usu.ac.id/documents/ebe42911-a49a-41f1-a59a-4112867fb2ac
https://spmi.dev.usu.ac.id/documents/ebe42911-a49a-41f1-a59a-4112867fb2ac
https://spmi.dev.usu.ac.id/documents/ebe42911-a49a-41f1-a59a-4112867fb2ac
https://spmi.dev.usu.ac.id/documents/ebe42911-a49a-41f1-a59a-4112867fb2ac
https://spmi.dev.usu.ac.id/documents/ebe42911-a49a-41f1-a59a-4112867fb2ac
https://spmi.dev.usu.ac.id/documents/ebe42911-a49a-41f1-a59a-4112867fb2ac
https://spmi.dev.usu.ac.id/documents/ebe42911-a49a-41f1-a59a-4112867fb2ac
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Auditor 2 : Fredick Broven Ekayanta, S.I.P., M.I.P. 
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BAB II HASIL PEMERIKSAAN  
 

 

2.1 Hasil Audit Mutu Internal 

2.1.1 Hasil Audit Sistem (Tabel Excel diubah dalam bentuk pdf dan dilampirkan di 

laporan ini) 

 

 
 

2.1.2 Hasil audit Kesesuaian dan Rekomendasi (Tabel Excel diubah dalam bentuk pdf 

dan dilampirkan di laporan ini) 

 
 

Adanya rumusan ketrampilan umum untuk mahasiswa Program Diploma 

a)     mampu menyelesaikan pekerjaan berlingkup luas dan menganalisis 

b)    mampu menunjukkan kinerja bermutu dan terukur; 

c)     mampu memecahkan masalah pekerjaan dengan sifat dan konteks 

d)    mampu bekerja sama, berkomunikasi, dan berinovatif dalam 

e)     mampu bertanggung-jawab atas pencapaian hasil kerja kelompok dan 

f)     mampu melakukan proses evaluasi diri terhadap kelompok kerja yang 

g)    mengelola pengembangan kompetensi kerja secara mandiri; dan

h)    mampu mendokumentasikan, menyimpan, mengamankan, dan 

Adanya rumusan ketrampilan umum untuk mahasiswa Program Sarjana 

a)       mampu menerapkan pemikiran logis, kritis, sistematis, dan inovatif 

b)       mampu menunjukkan kinerja mandiri, bermutu, dan terukur; 

c)       mampu mengkaji implikasi pengembangan atau implementasi ilmu 

d)       menyusun deskripsi saintifik hasil kajian tersebut di atas dalam 

e)       mampu mengambil keputusan secara tepat dalam konteks 

f)        mampu memelihara dan mengembangkan jaringan kerja dengan 

g)       mampu bertanggungjawab atas pencapaian hasil kerja kelompok dan 

h)       mampu melakukan proses evaluasi diri terhadap kelompok kerja 

i)        mampu mendokumentasikan, menyimpan, mengamankan, dan 

Adanya rumusan ketrampilan umum untuk mahasiswa Program Magister 

a)      mampu mengembangkan pemikiran logis, kritis, sistematis, dan 

b)     mampu melakukan validasi akademik atau kajian sesuai bidang 

c)      mampu menyusun ide, hasil pemikiran, dan argumen saintifik secara 

d)     mampu mengidentifikasi bidang keilmuan yang menjadi obyek 

Standar Pendidikan -1: 

Standar Kompetensi Lulusan (Sesuai SNPT)

1,1

Program studi memiliki rumusan kualifikasi lulusan 

yang mencakup sikap, pengetahuan, dan keterampilan 

yang dinyatakan dalam rumusan Capaian Pembelajaran 

Lulusan (CPL) yang mengacu pada deskripsi dan 

kesetaraan dengan jenjang kualifikasi KKNI sebagai 

acuan penyusunan seluruh standar pendidikan.

PS memiliki Standar Kompetensi Lulusan.

1,2

Program Studi  memiliki rumusan CPL komponen 

Keterampilan Umum pada kurikulum Program 

Pendidikan Diploma III harus mengacu kepada 

Lampiran Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang 

SN DIKTI dan dapat dilakukan peninjauan minimal 1 

kali dalam 4 tahun.   

1,3

Program Studi  memiliki rumusan  CPL komponen 

Keterampilan Umum pada kurikulum Program 

Sarjana (S1) harus mengacu kepada Lampiran 

Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang SN DIKTI 

dan dapat dilakukan peninjauan minimal 1 kali dalam 

4 tahun.   

1,4

Program Studi  memiliki rumusan CPL komponen 

Keterampilan Umum pada kurikulum Program 

Magister (S2) harus mengacu kepada Lampiran 

Permendikbud No. 3 Tahun 2020 tentang SN DIKTI 

dan dapat dilakukan peninjauan minimal 1 kali dalam 

4 tahun.   

AUDIT KESESUAIAN

SISTEM PENJAMINAN MUTU INTERNAL (SPMI) 

SESUAI STANDAR NASIONAL PENDIDIKAN TINGGI (SNPT)

PROGRAM STUDI S-1 Ilmu Sejarah, FIB

*Formulir Diisi Oleh Auditor

No. PERNYATAAN STANDAR INDIKATOR
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2.1.3 Hasil monev Diagnostik dan Rekomendasi (Tabel Excel diubah dalam bentuk pdf 

dan dilampirkan di laporan ini) 

 

 

 
 

 

Interpretasi hasil spider web (deskripsikan skor auditor serta sasaran mana yang 

paling rendah skornya) :  

- Selain sasaran 6 dan 8, perlu diperhatikan karena masih mendapatkan skor di 

bawah 3.00 

- Hasil skor audit kesesuaian adalah: 

Sasaran 1: 2,5 

Sasaran 2: 2,15 

Sasaran 3: 2,67 

Sasaran 4: 2,20 

Sasaran 5: 2,20 

Sasaran 6: 3,00 

Sasaran 7: 2,33 

Sasaran 8: 3,00 

Sasaran 9: 2,00 

Sasaran 10: 2,19 
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BAB III PENUTUP  
 

 

3.1 Kesimpulan 

1. Hasil tindak lanjut dari siklus sebelumnya yang sudah dilaksanakan (close) dan yang 

belum dilaksanakan (open). 

2. Hasil temuan yang belum mencapai/menyimpang pada siklus berjalan. 

Program Studi S1 Sejarah melakukan Tindakan koreksi pelaksanaan Standar 

Pendidikan Tinggi khususnya pada Pelaksanaan Renop yang Belum Mencapai 

seperti pada Sasaran 1, 3, 4, 5, 7, 9 dan 10 agar Standar Pendidikan Tinggi dapat 

dicapai. 
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Manager Program AMI 
  
 
 
 
(                                                              ) 
NIP. 

Medan,  Desember 2022 
 
Auditor Mutu Internal (1) 
 
 
 
 
(Faisal Eriza, S.Sos., MSP.) 
NIP. 198102172011011006 
 
 
 
Auditor Mutu Internal (2) 
 
 
 
(Fredick Broven Ekayanta, S.I.P., 
M.I.P.) 
NIP. 199402112020121011 
 

 
 
 
Auditee: 
(Ketua Prodi S1 Sejarah) 
 
 
 
 
(Dra. Lila Pelita Hati, M.Si) 
NIP. 196705231992032001 

 
 
 
Auditee: 
Ketua GJM/GKM S1 Sejarah 
 
 
 
 
(Dra. Peninna Simanjuntak, MS) 
NIP. 196102261986012001 
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4. Lampirkan :  
1. Daftar Hadir auditor/auditi 
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2. Foto kegiatan audit kesesuaian 
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