Mutia Fitri Chania, SE, M.Si

Lecturer of Undergraduate Program in Management Study Program
Faculty of Economics and Business
Universitas Sumatera Utara

M mutiafitri@usu.ac.id

® feb.usu.ac.id/en/lecturer/mutia-fitri-chania

Publications

ANALISIS PENGARUH CRM DAN PROMOSI TERHADAP LOYALITAS
PELANGGAN XL AXIATA (STUDI PADA MAHASISWA STIE ALWASHLIYAH
SIBOLGA)

IRA PANE , KURNIA ARIFAH PASARIBU , DINA INDAH PERMATASARI , MUTIA FITRI CHANIA

ANALISIS PENGARUH CRM DAN PROMOSI TERHADAP LOYALITAS
PELANGGAN XL AXIATA (STUDI PADA MAHASISWA STIE ALWASHLIYAH
SIBOLGA)

MUTIA FITRI CHANIA

The The Influence Of Return On Assets (ROA) And Capital Adequacy Ratio
(CAR) On Profit Growth In The Banking Sector Listed On The Indonesia Stock
Exchange For The Period 2021 - 2023

MUTIA FITRI CHANIA

The Effect of Backtracking Mechanism in Increasing MIN Fault Tolerant
MUHAMMAD ZULFIN , MAKSUM PINEM , MUHAMMAD RAZALI , MUTIA FITRI CHANIA , RAJA HARAHAP , FAHMI RINALDI

Generation Y and Digital Transformation: Determinants of Intention to Adopt
E-Payment
HERI FAISAL HARAHAP , MUTIA FITRI CHANIA

Analysis of the Use and Application of Mathematics in Economics: Demand
and Supply Functions
FAUZIAH KUMALASARI , MUTIA FITRI CHANIA , ANDREW SATRIA LUBIS , ZULFAN

Researches

Kebijakan dan Strategi Pengelolaan Dana CSR
MUTIA FITRI CHANIA , ISHBIR MUJAHID ADHA , PAIDI


mailto:mutiafitri@usu.ac.id
https://feb.usu.ac.id/en/lecturer/mutia-fitri-chania
file:///tmp/knp_snappy6aabd21befb3f1.33172804.html
https://drive.google.com/file/d/1C-o0VVuhXdAkoxC6ez70ORG2wTnRVdfZ/view?usp=drive_link
https://journal.yrpipku.com/index.php/msej/article/view/8282
https://ieeexplore.ieee.org/document/10865500
https://talenta.usu.ac.id/jomas/article/view/19535
file:///tmp/knp_snappy6aabd21befb3f1.33172804.html

Green Textille berbasis Serat Alami dan Pewarna Alami untuk mendukung
Ekonomi HIjau Berkelanjutan

MUTIA FITRI CHANIA , ELI ROHAETI , RENNY PURNAWATI , IWAN RISNASARI, TITO SUCIPTO , A DYAH NOVITASARI
LESTARI , NURHAYATI, KUN SRI BUDIASIH

Survei Evaluasi Program Komunikasi LPS Provinsi Sumatera Utara Tahun
2025
MUTIA FITRI CHANIA , ISHBIR MUJAHID ADHA , PAIDI

Survey Kepercayaan Deposan Tahun 2025
MUTIA FITRI CHANIA , MUHAMMAD ARIF LUBIS , ISHBIR MUJAHID ADHA , PAIDI , INNEKE QAMARIAH

Community Services

Peningkatan Kualitas Pendidikan melalui Penguatan Kapasitas Audit,
Manajemen Keuangan dan Perencanaan Berbasis Data di SMKS Al-Ma'shum
Kisaran

MUTIA FITRI CHANIA , ISHBIR MUJAHID ADHA , HASHFI SIREGAR , NURMALA FITRI S

Peningkatan Literasi Keuangan Masyarakat melalui Edukasi Lembaga
Penjamin Simpanan dan Penanaman Nilai Menabung Sejak Dini di Kabupaten
Labuhanbatu

MUTIA FITRI CHANIA , WINDI ASTUTI , ISHBIR MUJAHID ADHA , HASHFI SIREGAR , NURMALA FITRI S



